. POLITICA PER LA QUALITA’

La direzione della BRESCIANI S.r.l. si impegna a perseguire una politica che pone al centro delle attivita Ia
comprensione e il soddisfacimento delle aspettative di tutte le parti interessate. Particolare attenzione viene rivolta ai
dipendenti e collaboratori in modo da garantire un ambiente di lavoro sicuro e adeguato e curare anche la crescita
professionale dell’individuo, utilizzare le tecnologie disponibili per migliorare le condizioni di lavoro, promuovendo un
reciproco clima di collaborazione. L’azienda si impegna ad assicurare una retribuzione economica adeguata e motivante.
| bisogni e le aspettative di tutte le parti interessate sono attentamente valutate e comprese dall’Azienda in modo da
garantirne il soddisfacimento. La soddisfazione dei clienti esterni viene perseguita offrendo e adeguando tutti i processi alle
loro particolari esigenze, implicite ed esplicite, rilevate e monitorando il raggiungimento degli obiettivi concordati in fase
contrattuale.

L’Azienda intende promuovere e mantenere una strategia imperniata sulla soddisfazione di tutte le parti interessate,
sul continuo miglioramento della qualita delle opere realizzate, cosi da garantire la continua crescita dell’Azienda.

Nelle proprie attivita I’Azienda coinvolgera anche i propri fornitori con i quali instaurera un rapporto di stretta
collaborazione teso al raggiungimento di costante crescita e beneficio.

Per conseguire tali risultati L’Azienda si propone di promuovere, sviluppare e supportare le seguenti attivita:

Adottare e mantenere aggiornato un Sistema di “Gestione della Qualita e della Sicurezza” conforme alla norma UNI-
EN-ISO 9001:2015 e UNI-EN-ISO 45001:2018, quale strumento principale per I'esecuzione di tutte le attivita, assicurando
che esso sia completamente compreso ed adottato da tutto il personale. Tale sistema avra alla base la focalizzazione sui
processi aziendali, un’attenta valutazione di tutti i rischi connessi alle attivita svolte, una valutazione e comprensione delle
aspettative di tutte le parti interessate.

Ottenere la soddisfazione delle parti interessate (soci, clienti, dipendenti e fornitori) e quindi: raggiungimento degli
obiettivi di budget, incremento del livello occupazionale, ridotto assenteismo e ridotta (o nulla) contenziosita con i
dipendenti, costante riduzione del numero dei reclami ed elevato livello di soddisfazione dei clienti.

Rispettare gli impegni contrattuali, espliciti ed impliciti, assunti.

Perseguire il continuo miglioramento di tutti i processi aziendali in termini di efficacia e di efficienza.
Verra attuata a tal scopo una costante attivita di revisione delle prestazioni del sistema.

[l nostro obiettivo prioritario & un posto di lavoro senza incidenti.

Per raggiungere questo scopo, & quindi necessario che tutte le risorse si impegnino a:

rispettare e far rispettare le leggi nazionali e locali oltre alle prescrizioni e normative volute dai clienti;

provvedere alla sicurezza dei lavoratori cercando di eliminare i rischi sin dal momento in cui si valuta il sito operativo,

si investe in nuove attrezzature o si effettuano modifiche all’ambiente lavorativo;

promuovere e perseguire il miglioramento delle prestazioni e dei risultati relativi alle tematiche della sicurezza e

salute sul lavoro;

sviluppare la consapevolezza, le competenze e le giuste attitudine del personale a tutti i livelli con 'aiuto di

formazione e addestramento appropriati, procedure, istruzioni e documentazione informativa;

prevenire e correggere qualsiasi situazione pericolosa implementando I'analisi delle cause e dei possibili rimedi anche

nel caso di incidenti di scarsa rilevanza;

controllare I"'adeguamento a questa politica eseguendo periodiche audit e ispezioni sulla sicurezza controllando

continuativamente le attivita operative, la documentazione formativa ed informativa, la valutazione dei rischi e i piani

di azione per la prevenzione e il miglioramento;

rendere disponibile, per tutte le parti interessate, la nostra politica in materia di sicurezza e salute sul lavoro;

prevedere I'impegno a fornire condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e malattie correlate al

lavoro, comprendere I'impegno ad eliminare i pericoli e a ridurre i rischi per la SSL;

includere un impegno al miglioramento continuo della gestione del sistema integrato finalizzato al rafforzamento

delle prestazioni qualita e sicurezza;

Migliorare la partecipazione e la consultazione da parte del personale in merito agli aspetti della sicurezza;

Miglioramento delle gestione delle attrezzature, degli impianti e dei macchinari presso officine;

A fronte di tale revisione periodica I’Azienda definira e aggiornera costantemente dei definiti obiettivi di miglioramento.
Gli obiettivi specifici saranno definiti annualmente dalla direzione e diffusi a tutto il personale dipendente.
Le politiche dell’Azienda saranno sempre attuate nel rispetto delle normative vigenti ed applicabili.
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